
《利⽤規約》

■お預かりのご注意点
・託児室では、お⾷事を差し上げられません。お⾷事はお⼦さまをお迎え下さいませ。託児室でのお⾷事も可能です。
・授乳中（ミルク以外）のお⼦様につきましては、お⼦様の様⼦にて判断し、適宜、保護者様にご連絡させて頂きます。
・お⼦さまのお⼿洗い（おトイレ）を済まされたあと、ご来室ください。

・保育スタッフによる投薬はいたしかねます。
・お預けに来られた⽅とお迎えの⽅が異なる場合は、受付時にお知らせください。
・お持ち物にはすべてにお名前をご記⼊ください。ご記名の無いものにつきましては、当社では責任を負いかねます。

■キャンセルについて

TEL︓03-5468-6668 E-mail︓bs.customers@ness-corpo.co.jp
キャンセルポリシー︓託児⽇4営業⽇前〜ご利⽤料⾦50％、実施2営業⽇前〜ご利⽤料⾦100％　　
※返⾦が発⽣した場合は、振込み⼿数料のご負担をお願い致します。

■その他
・ご記⼊いただいた個⼈情報は、当託児室の託児業務以外には使⽤いたしません。
・万が⼀の場合に備え、弊社加⼊の損害保険で対応させていただきます。
加⼊保険︓公益社団法⼈全国保育サービス協会指定「保育サービス業総合補償」
引き受け保険会社三井住友海上⽕災保険株式会社
但し、シッターの過失以外の原因、不可抗⼒の場合はこの限りではありません。

・神奈川県⽴⾳楽堂は責任を負わないことをご了承願います。
　ご理解の上、エントリーフォームより受付をお願い致します。

保護管理者︓ 株式会社ネス・コーポレーション
利⽤⽬的︓ 本サービスにおける保育サービスの提供及び緊急時連絡

提供及び委託︓

任意性︓ ご同意いただけなかった場合、ご利⽤頂けない事がございます。

株式会社ネス・コーポレーション
〒150-0001東京都渋⾕区神宮前6-16-18サンドー原宿ビル3階
TEL︓03-5468-6668email︓bs.customers@ness-corpo.co.jp

株式会社ネス・コーポレーション、神奈川県⽴⾳楽堂以外の
第三者への提供及び委託はいたしません。

・当⽇の発熱（37.5℃以上）や感染症など集団保育に適さないと保育スタッフが判断した場合には、
　お預かりをお断りすることがございます。

・臨時託児サービスのご利⽤キャンセルのご連絡は、株式会社ネス・コーポレーションにメール⼜はお電話にて
　ご連絡をお願いいたします。

　・緊急の場合は、休憩時間などに携帯電話によるお呼び出し、またはお座席へ呼びに⾏く場合がございます。
　　その場合は迅速なご対応をお願い致します。
　　なお開演中で急を要する場合は、当社で対応させていただく事もございます。
　　申込エントリーフォームには、必ず当⽇ご連絡が取れる緊急連絡先をご記⼊ください。


